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Featureübersicht

• Design und Inhalte

• Onlineshop

• Produktmanagement

• Bestellmanagement

• Zahlung

• Versand

• Marketing- und SEO-Tools

• Sicherheit

• Rechtskonformität

• Shop-Einstellung

• Webhosting

• Support

• Apps

• Die wichtigsten Vorteile
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Design und Inhalte

• Design-Vorlagen

• Modernes Responsive Design

• Editor mit Vorschau-Funktion

• Seiten

• Design Services
• Inhaltselemente

• Produkt-Slider, Kollektionen, 
Google Maps, YouTube-Videos

• Text auf Bildern
• Schriftarten und -farben
• Benutzerdefiniertes CSS
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Design und 
Inhalte: 
Design-Vorlagen

Wählen Sie aus über 20 modernen, 
kostenlosen Vorlagen, um Ihren 
Kunden ein einfaches und bequemes 
Einkaufserlebnis zu bieten.
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Design und Inhalte: Modernes Responsive Design

Jede Design-Vorlage ist responsive und wird auf allen gängigen Geräten wie PCs, Tablets oder Smartphones 
optimal dargestellt.
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Design und Inhalte: Editor mit Vorschau-Funktion

Mit dem Editor können Sie die Seiten Ihres Shops einfach bearbeiten. Alle Änderungen sehen Sie sofort in der 
Vorschau.
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Design und Inhalte: Seiten

Erstellen Sie Seiten für Ihren Onlineshop und zeigen Sie Produkte auf jeder beliebigen Seite an. 
Einige Basisseiten sind vordefiniert, damit Sie Ihren Shop schneller einrichten können.
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Design und Inhalte: Design Services

Unsere Designexperten können Ihren Onlineshop nach Ihren Wünschen gestalten.
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Gestalten Sie Seiten einfach, indem Sie aus 
einer Vielzahl von Inhaltselementen wählen.

Fügen Sie einzelne Elemente per Drag-and-
drop zu einer Seite hinzu. Blaue Bereiche 
zeigen an, wo sie platziert werden können.
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Design und Inhalte: Inhaltselemente



Design und Inhalte: Produkt-Slider

Mit dem Produkt-Slider können Sie Produkte auf einer Seite anzeigen lassen.
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Design und Inhalte: Kollektionen

Lassen Sie Produkt-Kollektionen auf den Seiten Ihres Shops anzeigen.
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Design und Inhalte: Google Maps

Integrieren Sie Google Maps auf einer Seite und zeigen Sie Ihre Geschäftsadresse an.
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Design und Inhalte: YouTube-Videos
Binden Sie YouTube-Videos auf einer Seite ein und präsentieren Sie so den Kunden Ihren Shop und Ihre 
Produkte.
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Design und Inhalte: Text auf Bildern

Fügen Sie Texte auf Bildern hinzu, inklusive Links und Buttons, um besondere Informationen 
hervorzuheben. Text-, Button- und Overlay-Farben können von Ihnen angepasst werden.
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Design und Inhalte: Schriftarten

Sie haben die Auswahl aus einer Vielzahl von Schriftarten, mit denen Sie Ihren Shop individuell anpassen und 
ihm so das Look-and-feel Ihrer Marke geben können.
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Design und Inhalte: Schriftfarben

Sie können die Schriftfarben Ihres Shops individuell anpassen.
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Design und Inhalte: Benutzerdefiniertes CSS

Fortgeschrittene Nutzer können das Look-and-feel ihres Shops mit benutzerdefiniertem CSS-Code anpassen.
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Onlineshop

• Verfügbarkeit

• Produkt-Zoom

• Produktsuche mit Suchvorschlägen

• Sortierung der Suchergebnisse

• Logos für die Fußzeile

• USPs in der Kopfzeile

• Social-Media-Icons

• Warenkorb und Bestellprozess
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Onlineshop: Verfügbarkeit

Zeigen Sie die Verfügbarkeit Ihrer Produkte im Shop an.
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Onlineshop: Produkt-Zoom

Kunden können sich Produktbilder in einer vergrößerten Ansicht anzeigen lassen, indem Sie die Maus über 
das Bild bewegen beziehungsweise auf Touchscreens das Bild antippen und halten.
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Onlineshop: Produktsuche mit 
Suchvorschlägen

Über das Suchfeld in Ihrem Shop können Kunden Produkte einfach finden.

Es bietet Vorschläge zur automatischen Vervollständigung, um den Kunden die Suche weiter zu 
erleichtern.

Wenn ein Kunde beispielsweise nach „Mountain"
sucht, werden ihm Produkte, die das Wort 
„Mountain" im Titel oder in der Beschreibung 
enthalten, als Vorschläge angezeigt.
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Onlineshop: Sortierung der Suchergebnisse

Kunden können auf der Suchergebnisseite die Ergebnisse nach Preis sortieren (aufsteigend, absteigend).
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Onlineshop: Logos in der Fußzeile

Schaffen Sie Vertrauen bei Ihren Kunden, indem Sie die angebotenen Zahlungsmethoden und 
Versandanbieter in der Fußzeile Ihres Shops anzeigen.

Sie können auch Ihre eigenen 
Zahlungs- und Versandlogos 
hinzufügen, um die Palette der 
vorgeschlagenen Optionen zu 
erweitern.
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Onlineshop: USPs in der Kopfzeile

Bewerben Sie Ihre Alleinstellungsmerkmale (USPs) in der Kopfzeile 
Ihres Shops.

Sie können 5 USPs anzeigen lassen und dafür aus mehr als 50 
verschiedenen Symbolen wählen.
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Onlineshop: Social-Media-Icons

Fügen Sie Icons von Facebook, Pinterest, Instagram, Twitter und YouTube zur Fußzeile Ihres Shops hinzu 
und leiten Sie Ihre Kunden so zu Ihren Social-Media-Kanälen.
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Onlineshop: Warenkorb und Bestellprozess

Bieten Sie Ihren Kunden Sicherheit durch 
einen einfachen, abgesicherten und 
gesetzeskonformen Bestellprozess, in dem 
die gängigsten Zahlungsoptionen integriert 
sind.
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Produktmanagement

• Produkte hinzufügen

• Produktseiten

• Produktübersicht

• Produktvariationen

• Bildauswahl

• Angebotspreis

• Referenzpreise

• Kollektionen

• Smart Tagging

• Bestandsverfolgung
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Produktmanagement: Produkte hinzufügen

Fügen Sie Ihrem Onlineshop eine unbegrenzte Anzahl von Produkten mit detaillierten Produktinformationen 
und Bildern hinzu.
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Produktmanagement: Produktseiten

Verwalten Sie alle Produktinformationen schnell und unkompliziert und lassen Sie sie auf den 
Produktseiten anzeigen.
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Produktmanagement: Produktübersicht

Verschaffen Sie sich einen schnellen Überblick über die Produkte in Ihrem Onlineshop mit Produktdetails wie 
Preis, Lagerbestand, Käuflichkeit und Veröffentlichungsstatus.
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Produktmanagement: Produktvariationen

Fügen Sie pro Produkt bis zu 150 Variationen mit bis zu 3 
verschiedenen Attributen (z. B. Größe, Farbe, Material) 
hinzu.

Sie können für die einzelnen Variationen unterschiedliche 
Preise festlegen.
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Produktmanagement: Bildauswahl

Fügen Sie mehrere Bilder hinzu, um Ihre Produkte von allen Seiten zu präsentieren. Die Bilder 
werden automatisch in der Größe angepasst, um den Kunden unabhängig vom Endgerät perfekt 
angezeigt zu werden.
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Produktmanagement: Angebotspreis

Für Produkte, die im Angebot sind, können Sie einen Angebotspreis anzeigen lassen.
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Produktmanagement: Referenzpreise

Automatische Berechnung des Referenzpreises von Produkten, basierend auf Gewichts- oder 
Größeneinheiten.
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Produktmanagement: Kollektionen
Organisieren Sie Produkte in Kollektionen, manuell oder automatisch mithilfe von Smart Tagging, 
Preis oder Hersteller.

Automatische Kollektionen aktualisieren sich selbst, wenn neue Produkte hinzugefügt werden, die 
den Kriterien (Smart Tags, Preis oder Hersteller) entsprechen.
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Produktmanagement: Smart Tagging

Filtern und präsentieren Sie Produkte automatisch in Kollektionen mit unserer einzigartigen 
Smart-Tagging-Funktionalität.
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Produktmanagement: Bestandsverfolgung

Verfolgen Sie den Lagerbestand für Produkte und Produktvariationen und zeigen Sie niedrige 
Lagerbestände an (im Geschäft und auf der Produktübersichtsseite). Verwalten Sie den 
Mindestlagerbestand individuell für verschiedene Produkte.

37



Bestellmanagement

• Integrierte Auftragsabwicklung

• Automatische Bestell-E-Mails

• Bestellübersicht

• Bestelldetails

• Dokumentvorlagen
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Bestellmanagement: Integrierte Auftragsabwicklung

Nahtlose Retouren- und Rückerstattungsabwicklung einschließlich Teilrückerstattungen für Kunden mit 
automatisch aktualisiertem Lagerbestand.

Bestellungen werden automatisch mit externen Versand- und Zahlungsprozessen
synchronisiert, sodass Sie Bestellungen nicht über mehrere Schnittstellen 
hinweg verwalten müssen.
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Bestellmanagement: Automatische Bestell-E-Mails

Im Rahmen der integrierten Auftragsabwicklung werden Auftragsstatus-E-Mails wie 
die Auftragsbestätigung und die Versandbestätigung automatisch an die Kunden gesendet.
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Bestellmanagement: Bestellübersicht

Verschaffen Sie sich einen schnellen Überblick über Ihre Bestellungen mit Zahlungs- und Versandstatus.
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Bestellmanagement: Bestelldetails

Lassen Sie sich alle Details Ihrer Bestellungen anzeigen, einschließlich dem zeitlichen Verlauf der 
Bestellungen.
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Bestellmanagement: Dokumentvorlagen

Erstellen und versenden Sie Rechnungen als PDF-Anhänge. 
Passen Sie Rechnungen an, indem Sie ein Logo in der 
Kopfzeile hinzufügen und Text in den Textkörper und die 
Fußzeile eingeben.

Rechnungsstorno- und Korrekturbelege können automatisch 
generiert und versendet werden.
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Zahlung
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Zahlung: Zahlungsmethoden

Der Onlineshop enthält alle gängigen Zahlungsmethoden:

• Rechnung

• Vorkasse

• Barzahlung

• Visa

• MasterCard

• Lastschriftverfahren
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Versand

• Versandbereiche

• Versandmethoden

• Gewichtsbezogene Versandkosten
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Versand: Versandbereiche

Sie können Versandbereiche nach Ländern definieren und Versandmethoden für definierte 
Versandbereiche zuordnen.
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Versand: Versandmethoden

Bieten Sie Ihren Kunden zahlreiche Versandmethoden wie Abholung im Geschäft oder persönliche 
Zustellung, indem Sie Ihre eigenen Versandmethoden erstellen.
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Versand: Gewichtsbezogene Versandkosten

Für ausgewählte Produkte können Versandkosten nach Gewicht berechnet werden.
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Marketing- & SEO-Tools

• SEO

• Shop-Bewertungen
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Marketing- & SEO-Tools: SEO

Alle Seiten Ihres Shops besitzen automatisch suchmaschinenfreundliche URLs. Optimieren Sie Ihre 
Produkt- und Inhaltsseiten für Suchmaschinen mit Metadaten (Seitenbeschreibungen und -titel). Diese 
können beim Erstellen der Seiten schnell hinzugefügt werden.
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Marketing- & SEO-Tools: Trustami

Gewinnen Sie das Vertrauen Ihrer Kunden mit den 
Trustami-Apps für den Onlineshop und 
Produktbewertungen.
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Sicherheit
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Sicherheit

Alle Daten – Ihre und die Ihrer Kunden –
werden sicher per SSL verschlüsselt.
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Rechtskonformität
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Rechtskonformität

Ihr Shop ist vollständig rechtskonform und bietet 
Funktionen, die von EU-Vorschriften gefordert werden 
– z. B. Referenzpreise, wesentliche 
Produkteigenschaften, Versandgewicht und rechtliche 
Seiten in der Fußzeile Ihres Shops.

Mit der App "IT-Recht-Kanzlei München" können Sie bequem 
Gesetzestexte hinzufügen und automatisch aktualisieren lassen.
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Shop-Einstellungen

• Allgemeine Einstellungen

• Einstellungen zum Bestellprozess
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Shop-Einstellungen: Allgemeine Einstellungen

In den allgemeinen Einstellungen geben Sie den Shop-Namen ein, laden Ihr Logo hoch und 
legen fest, ob Ihr Shop geöffnet oder geschlossen sein soll.
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Shop-Einstellungen: Einstellungen 
zum Bestellprozess
Sie können einen Mindestbestellwert festlegen. Wenn ein Kunde diesen nicht erreicht, wird er durch 
eine Warnmeldung während des Bestellprozesses darüber benachrichtigt.
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Shop-Einstellungen: Einstellungen 
zum Bestellprozess

Legen Sie fest, ob Kunden während des Bestellprozesses die AGB akzeptieren müssen.
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Webhosting

• Automatische Updates

• Benutzerdefinierte Domain und Subdomain
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Webhosting: Automatische Updates

Die Shop-Lösung wird in der Cloud gehostet, sodass alle Software-Updates automatisch 
erfolgen und Ihr Shop immer auf dem neuesten Stand ist, ohne dass für Sie ein Aufwand 
entsteht.
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Webhosting: Benutzerdefinierte Domain und 
Subdomain

Registrieren Sie eine benutzerdefinierte Domain oder bringen Sie Ihre eigene Domain für Ihren Shop mit.

Sie haben noch keine eigene Domain? Eine kostenlose .beyondshop.cloud-Domain ist in Ihrem Paket 
enthalten. Wählen Sie einfach Ihren .beyondshop.cloud-Domainnamen, wenn Sie sich anmelden.
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Support
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Support

Support ist per E-Mail oder Telefon verfügbar.

Unser Hilfecenter mit 75 ausführlichen Artikeln
finden Sie hier:

https://online-help.zendesk.com/hc/de
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Apps

66

• Trustami-Siegel für Unternehmensbewertungen

• Trustami Produktbewertungen

• IT-Recht Kanzlei

• CleverPush

• POWr Popup

• POWr FAQ

• Flour.io

• Smartsupp



Apps: Trustami-Siegel für 
Unternehmensbewertungen

Trustami ermöglicht es Ihnen, Bewertungen und 
Rezensionen aus vielen Netzwerken zu sammeln und 
ein Vertrauenssiegel in Ihrem Onlineshop anzeigen zu 
lassen.
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Apps: Trustami Produktbewertungen

Mit dieser App können Sie Millionen von 
bestehenden Produktbewertungen für Ihre 
Produkte anzeigen lassen, ohne sie selbst 
sammeln zu müssen.
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Apps: IT-Recht Kanzlei

Halten Sie die Rechtstexte Ihres Onlineshops 
immer auf dem neuesten Stand mit 
professionellen Texten der IT-Recht Kanzlei 
München.

Die daraus resultierenden Rechtstexte können 
Sie ganz einfach direkt in Ihren Onlineshop 
übertragen.

Texte in Ihrem Shop können automatisch 
aktualisiert werden, wenn sich die Rechtslage 
oder die Gesetze ändern oder wenn Sie Ihre 
Texte neu konfigurieren.
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Apps: CleverPush

Sie können browserbasierte Push-
Benachrichtigungen an Desktop- und 
Mobilgeräte mit einer Vielzahl von Anpassungen 
für Opt-in- und Push-Benachrichtigungen 
senden.

Mit Cleverpush können Sie Nutzer schnell über 
Rabatte und neue Produkte informieren, 
Besucher zu Langzeitabonnenten machen und 
personalisierte Nachrichten für eine gezielte 
Nutzerreaktion versenden.

Starke Segmentierungsoptionen wie Land, 
Geräte oder aktuelle Aktivitäten ermöglichen es 
Ihnen, Ihre Kunden anzusprechen.
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Apps: POWr Popup

Steigern Sie die Interaktion mit Ihrem Shop 
durch Werbung, E-Mail-Anmeldeformulare oder 
Exit-Intent-Popups.
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Apps: POWr FAQ

Mit POWr FAQ können Sie in Ihrem Shop häufig 
gestellte Fragen ansprechend darstellen lassen.
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Apps: flour

flour ist ein Cloud-basiertes POS-System für Ihren 
Onlineshop und Ihr Ladengeschäft.

Vergleichen und synchronisieren Sie die Bestände 
und Umsätze zwischen Ihrem Onlineshop und 
Ihrem Lager automatisch.
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Apps: Smartsupp

Mit dem Smartsupp-Chat können Sie in Echtzeit 
persönliche Gespräche mit Ihren Kunden führen 
und eine langfristige Beziehung zu ihnen 
aufbauen.

Außerdem können Sie das Verhalten Ihrer 
Kunden durch den Onlineshop analysieren, 
Sitzungen aufzeichnen und das Einkaufserlebnis 
zu optimieren.
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Die wichtigsten Vorteile
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Die wichtigsten Vorteile

• Keine Programmierkenntnisse erforderlich: Ihre Zeit ist kostbar. 
Konzentrieren Sie sich auf andere wichtige Aufgaben für Ihr Unternehmen 
und starten Sie schnell mit einem leistungsstarken Onlineshop.

• Design und Beratung: Arbeiten Sie mit einem unserer Designexperten 
zusammen, um Ihren Onlineshop nach Ihren Wünschen gestalten zu lassen.

• Kollektionen: Organisieren Sie Produkte in bestimmten Gruppen manuell 
oder automatisch mithilfe von Smart Tagging, Preis oder Hersteller. 
Automatische Kollektionen aktualisieren sich selbst, wenn neue Produkte 
hinzugefügt werden, die den Kriterien (Smart Tags, Preis oder Hersteller) 
entsprechen.

• Smart Tagging: Filtern und präsentieren Sie Produkte in Ihrem 
Shop automatisch in Kollektionen mit unserer einzigartigen Smart Tagging-
Funktionalität.
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Die wichtigsten Vorteile

• Integrierte Auftragsabwicklung: Eine Schnittstelle für die nahtlose 
Rücknahme- und Rückerstattungsabwicklung bei automatisch 
synchronisierten Bestellungen.

• Automatische Updates: Sorgenfreie Lösung, Cloud-gehostet und immer 
auf dem neuesten Stand.

• Rechtskonform: Händler können eine rechtskonforme Shoplösung mit den 
von den EU-Vorschriften geforderten Funktionen wie Referenzpreise, 
wesentliche Produktmerkmale und Rechtsseiten in der Fußzeile Ihres 
Shops erwarten.

• API-first: Unser einfaches, aber leistungsstarkes API-basiertes Ökosystem 
ermöglicht es Partnern, die Funktionalitäten des Shops einfach zu 
erweitern und an ihre Bedürfnisse anzupassen.
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